OBSERVATORIO DEL ROQUE DE LOS MUCHACHOS

Su reserva en el Observatorio del Roque de Los Muchachos ha sido confirmada.

Le recordamos que la barrera de entrada al Observatorio permanecera cerrada. El
horario de cierre de la barrera es desde las 20:00 h. hasta las 7:00 h. En caso de algun
problema con el acceso contacte con el servicio de Conserjeria nocturno, que esta
localizado en los teléfonos de Recepcion (922405500), 6 en el movil 609554576.

Por su propia seguridad recuerde tomar precauciones durante el invierno (desde
noviembre hasta abril). Se recomienda no circular por la carretera de montafia que va al
Observatorio, antes de las 9:30 de la mafiana o después de las 18:00 h. En cualquier
caso deberia siempre ponerse en contacto con el personal de Recepcion de la Residencia
del ORM antes de viajar al Observatorio para que le informen del estado de la carretera
y las condiciones climatoldgicas existentes. De 9:00 a 19:00 h. contacte con la
Recepcion de la Residencia del ORM (922 405 500).

Fuera de este horario contacte con el Servicio nocturno del ORM (609554576)

También le recordamos que lea detenidamente las normas y horarios de la Residencia,
que encontrarda en su habitacion, o también en la pagina web
http://www.iac.es/orm/residen/indice.html

http://www.iac.es/orm/residen/index.html  version inglesa

Asimismo, le deseamos que pase una agradable estancia en el ORM.

La Administracion del OR

Your booking in the Roque de Los Muchachos Observatory has been confirmed.
We remind you that the barrier of the entrance of the Observatory will be closed from
20:00 hto 7 h. In case you have any problem to access to the Observatory you can
contact with the night Porter service through the Reception phone number (922 405
500) or through the mobile phone 609554576.

Note that in the winter period (November until April) additional procedures are in force
for your safety. You are advised not to travel on the mountain road, to or from the
Observatory, before 9:30 in the morning or after 18:00, specially at dark hours.

In any case you should always contact the ORM Reception staff to get the latest road
and weather conditions before travelling to the Observatory site. Between the hours of
9:00 until 19:00 contact the ORM Residencia Reception (922 405 500). Outside of
these hours contact the ORM night porter service ( mobile phone number 609554576).
We also remind you to read carefully the Residencia instructions that you will find in
your room, or in the web page:

http://www.iac.es/orm/residen/indice.html

http://www.iac.es/orm/residen/index.html  english version

We wish you a nice stay in the ORM.
ORM Administration.
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